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REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICioS 

CEDULA DE INFORMACION

X NOMBRE TRAMITE SERVICIO 

ORIENTACION, INTERVENCION A VICTIMAS DEL DELITO 

ESCRIPCION 
cal d inmediata. Es la que se proporciona desde el primer contacto con la VD. Tiene como objetivo primordla 

Po dar la integridad fisica y emocional de la VD. y contener el estado de crisis en que pudiera encontrarse como 

resultado de la victimización. 
compañamiento efectivo. Es el que se brinda una vez estabilizado el estado de crisis de la víctima. Tiene por objetivo 

atender las necesidades que ésta requiera a partir de la denuncia del delito. 

Titulo I, Capitulo I, Articulo 8, 21. párrafo IX: Título V, Artículo 115, fracción 1| de la| 

Constitución Política de los Estados Unidos mexicanos. 

Titulo IV, Capitulo séptimo, Articulo 125, fracción Vl, capítulo octavo, Articulo 142 143 y 144 de 

la Ley Orgánica Municipal del Estado de México 
Titulo séptimo, Capitulo 1, Artículo 100 y 10I del bando Municipal de San Felipe del Progreso.

Titulo primero, Artículo I, Titulo segundo, Capítulo I, Artículo 7, fracción 6, Capítulo 11, Artículo 

8 de la Ley General de Victimas. 

FUNDAMENTO 
LEGAL: 

Para lo que haga DOCUMENTO A 

OBTENER: 
SE REALIZA EN SN DIRECCIÓN NA 
LINEA? 

VIGENCIACarta De consentimiento constar

WEB 
X 

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE En un caso de emergencia en donde la victima de delito necesita intervencion

DEBE REALIZARSE: criminológica, psicológica.
ORIGINALCOPIAS

anotar con 
anotar la 

FUNDAMENTO JURIDICO- 
ADMINISTRATIVO

UTILIDADY DESTINO DEL REQUISITO: 
palabra SI numero la 

cantidad de 
REQUISITOS: 

o NO 
Copias 

PERSONAS FISICAS

ldentificación oficial (INE) 
La atención es inmediata al suceso de la| 
victima o al arribo de esta. 

COPIA(S) Titulo I, Capitulo I, Articulo 8, 21, pårrafo|
IX: Título V, Artículo |15, fracción 1| de la 
Constitución Política de los Estados Unidos 

ORIGINA

L 

SI(1) SI (1) 
mexicanos.

Titulo V. Capitulo séptimo, Artículo 125. 
fracción VIl; Capítulo octavo, Articulos 142 
|143 y 144 de la Ley Orgánica Municipal del 
Estado de México.
Titulo séptimo, Capítulo I, Artículo 100 y 101 

del bando Municipal de San Felipe del 

Progreso.
Titulo primero, Articulo I, Titulo segundo, 
Capitulo I, Artículo 7, fracción 6, Capítulo I1,| 

Plaza Posadas y Gardu ñ u S/N. Sun Felipe del Progreso, Mexico. 

WWW.Sanfelipedelprogreso.gob.mx - Tel. 712 123 51 99 
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Articulo 8 de la Ley General de Victimas 

PERSONAS JURIDICo cOLECTIVAS 
ldentificación oficial (INE) 
La atención es inmediata al suceso de la victima o al arribo de esta. 

ORIGINA COPIA(S) Titulo I, Capítulo I. Artículo 8, 2, párrafo 
IX: Titulo V, Artículo 115, fracción 1I de la 
Constitución Política de los Estados Unidos SI(1) SI (1) 
mexicanos.
Titulo IV, Capítulo séptimo, Artículo 125 

fracción VI; Capítulo octavo. Articulos 142 
143 y 144 de la Ley Orgánica Municipal del 
Estado de México. 
Titulo séptimo, Capítulo I, Artículo 100 y 101 

del bando Municipal de San Felipe del 

Progreso. 
Titulo primero, Artículo I. Título segundo, 

Capitulo 1, Articulo 7, fración 6, Capitulo 11 
Articulo 8 de la Ley General de Victimas. 

INSTITUCIONES PUBLICAS 
dentificación oficial (INE) 

La atención es inmediata al suceso de la 
victima o al arribo de esta. 

ORIGINA COPIA(S) Titulo I, Capitulo I, Articulo 8. 21. párrafo 
IX;Titulo V, Articulo 115, fracción de la 
Constitución Política de los Estados Unidos 
mexicanos 
Titulo V, Capitulo septimo, Articulo 125 | 

fracción VIl; Capitulo octavo, Articulos 142 
143 y 144 de la Ley Orgánica Municipal del 
Estado de México. 
Titulo séptimo, CapítuloI, Articulo 100 y 101 
del bando Municipal de San Felipe del 
Progreso. 
Titulo primero, Articulo, Titulo segundo, 

Capítulo I, Articulo 7, fracción 6. Capitulo I1 
Articulo 8 de la Ley General de Victimas. 

L 

SI(1) SI (1) 

DURACIÓN DEL 30 minutos a lo que indique la 
TRÁMITE: 
MIGENCIA 

TIEMPO DE 
RESPUESTA:

Inmediata

COSTO: 
FORMA DDE 
PAGO: 

Gratuito 

N TARJETA DEN 
CREDITO A 

TARJETA DE 
DEBITO 

EN LINEA (PORTAL DE NA PAGOS) 
EFECTIVO 

A 
DONDE PODRÁ 
PAGARSE 
OTRAS 
ALTERNATIVAS: 
CRITERIOS DE 

No aplica 

No aplica 
No aplica 

Plan Posudas y Garduno S/N. San Felipe del Progreso, Mévico. 
WW.n feliprdelp rogreo gub my -Tel. 712 123 51 99 
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RESOLUCION DEL TRAMITE 
e particular realice una petición por escrito a la autoridad respectiva, esta tendrá 15 dias hábiles para emitir una 

esta, tal y como lo establece el artículo 47 de la Ley de Transparencia y Acceso a la información Pública del Estado 

e iexico y Municipios, de lo contraria operara la afirmativa ficta. 

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE: 
Comisaria de Seguridad Pública Municipal 

DEPENDENCIA U ORGANISMO: 
Comisaría de Seguridad Pública Municipal 
TITULAR DE LA 
DEPENDENCIA: 
DOMICILIO 

Comisario Héctor Carranza Durán 

NO. INT. Y 

EXT: 
|MUNICIPI San Felipe del progreso

101 
CAL Bvld. José María Morelos y Pavón 

LE: 

COLONIA Centro 

HORARIO Y DIAS DE Las 24 horas, los 365 dias del año 

ATENCIÓN 
C.P: 50640 

FAX: CORREO ELECTRONICO:(25) LADA 
712) 1235199 1236157 

TELEFONOS: EXTS. 
secretariotecnicosfp@gmail.com 
prevención.socialsfp@gmail.com 

12 No aplica 

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 
OFICINA 

NOMBRE DEL TITULAR DE 
LA OFICINA: 

CAL DOMICILIO: 
LE 

NO. INT. Y 
EXT 

COLONIA: MUNICIPI 

C.P HORARIOY DIAS DE 
ATENCION: 
TELEFONOS LADA: EXTS FAX CORREO ELECTRONICO 

MUNICIPIOs QUE 
ATIENDE 

OTROS 
PREGUNTA 
FRECUENTE 1: 

RESPUESTA: 

El personal está capacitado? 

El àrea de prevención social del delito cuenta con criminólogos preparados para intervenir en 

crisis o en casos de emergencia 
A quê institución puedo acudir para atención? PREGUNTA 

FRECUENTE 2: 
RESPUESTA: Area de prevención social del delito y la delincuencia Comisaría de Seguridad Pública de San 

Felipe del progreso.

PREGUNTA 

Plaza Posadas y Gurduñu S/N. San Felipe del Progreso, Mexieo. 

WWW.San felipedelprogreso.gob.mx - Tel. 712 123 51 99 
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FRECUENTE 3: 
RESPUESTA: 

TRAMITESO SERVICIOS RELACIONADOS(28) 
NIA 

ELABORO: DEL PLIPE MTO BUENO 

TRABAIANDO RAS DE TE 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

27/ENERO/2022 

DIRECCIÓN DE 
GURIDAD PUBLICA. 

Lic. Sergio Teóflo González 
Enlace de mejora Regulatoria de la 

Comisaria de Seguridad Pública Municipal 

Héctor Carranza Duran 
Comisario de Seguridad Publica de 

San Felipe del Progreso 

Plaza Posadas y Gurduño S/N. Sun Felipe del Progreso, México. 

W WW.san felipedelprogreso.gob. m - Tel. 712 123 51 99 
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